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VEC

Posta Partner Vy$ny Kubin — informacia o planovanej zmene v poskytovani postovych sluzieb
v obci Vysny Kubin

Vazeny pan starosta,

kluGovou ulohou Slovenskej posty, a.s., (dalej len ,SP*) v oblasti plnenia prijatého strategického
planu je zvy$ovanie efektivity prevadzky organizacie, a to aj optimalizaciou postovej siete.

Predmetom optimalizacie je model zabezpedenia postovych sluzieb vo vybranych lokalitach
bez potreby prevadzky post tak, aby boli plnohodnotne zabezpetené podmienky stanovené SP,
ako poskytovatelovi univerzalnej sluzby, Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb. SU rozpracované v Poziadavkach na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,PoZiadavky®).

SP poskytuje postové sluzby na celom UGzemi SR vsulade s udelenou PoStovou licenciou
a PoZiadavkami prostrednictvom 1 503 pobogiek, z toho 1 426 pdst, 34 pdst Partner a 43 postovych
stredisk. Sluzby poskytuje dalej aj prostrednictvom 5 pojazdnych pdst a 15 zmluvnych vydajov zasielok.
Z celkového poétu 2 890 obci SR je v 1 299 obciach (tzn. v 44,9%) prevadzkovana niektora z uvedenych
foriem pobociek SP.

Vo Vas$ej obci SP prevadzkuje Postu Partner Vy$ny Kubin nad rdmec plnenia Poziadaviek. Posta

Partner Vy$ny Kubin patri zarovefi medzi poSty a posty Partner s najniz§im zaujmom obyvatelov
o poskytované postove sluzby.

Po dokladnej analyze, v ktorej boli vzaté do Uvahy aj ekonomické a legislativne aspekty,
bola prevadzka posty Partner vyhodnotena ako neefektivna z viacerych hladisk a bol schvaleny navrh
na jej doCasné zatvorenie.

Dovolte ubezpedit Vas aj Vasich ob&anov, Ze aj po zatvoreni posty Partner bude univerzalna sluzba
(predovsetkym listové zasielky, doporuéené zasielky, Uradné zasielky, poistené zasielky, baliky) pre obec
Vyény Kubin zabezpedovana v zmysle Poziadaviek Postou Dolny Kubin 1, vzdialenou od obce Vysny
Kubin cca 3,9 km. Dorugovanie listovych zasielok a balikov bude zabezpecené dodavacou Postou Dolny
Kubin 1 a Regionalnym distribuénym centrom, Strediskom dodévania balikov Zilina.

Prostrednictvom pos$tového doruovatela v dfioch pondelok az piatok, v ¢ase dorucovacej
pochddzky, budl nadalej zabezpecené tieto sluzby:
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- dorucovanie:

v Listovych zasielok, Doporu¢enych zasielok, Uradnych zasielok a Poistenych listov - s ohfadom
na rozmery zasielky a v pripade sluzby dobierka a poistenie su zasielky doruCované do vysky
povoleného limitu sumy dobierky a poistenia,

v Postovych poukazov na adresu, Postovych poukazov na vyplatu — bez penazi,

- vyberanie: )
v Listovych zasielok, Doporugenych zasielok, Uradnych zésielok a Poistenych listov - v pripade
sluzby poistenie su vyberané zasielky do vysky povoleného limitu sumy poistenia,
v Balikov - v pripade sluzby poistenie si vyberané zasielky do vySky povoleneho limitu sumy
poistenia,
v (hrada Postovych poukazov na adresu, PoStovych poukazov ekonomickych, Postovych
poukazov na ucet - do vysky povoleného limitu sumy poukazu,

— vyplacanie déchodkov v def splatnosti na adrese poberatela s moznostou bezplatného opakovaného
dorucenia na poziadanie,

— vyplatu uréenej sumy z osobného G¢tu klienta — poberatela déchodkovych davok z Gctu vedenom
v 365.bank, a. s., od$tepny zavod Postova banka (dalej len ,PB“) vderl splatnosti na adrese
poberatela,

— dorugovanie platobnych prikazov na vyplatu ,socialnych* davok,

— vyplacanie ,socialnych* davok osobam, ktorym zdravotny stav neumozriuje prevzatie davky na poste
(na zaklade pisomnej zZiadosti),

— prijem platieb SIPO splatnych u postového dorucovatela (fialovy doklad SIPO),

— na Ziadost chorého alebo dodasne imobilného platitela realizacia aj platby SIPO splatnej
pri priehradke posty (zeleny doklad SIPO),

— doruéovanie predplatenych novin a ¢asopisov, prijimanie objednavok predplatného,

— zriadenie osobného Uctu PB,

— ponuky k zriadovaniu ostatnych produktov PB,

— predaj zrebov TIPOS,

— predaj postovych cenin (znamok),

— predaj zakladného tovaru (napr. obalky, pohladnice).

Prostrednictvom postového kuriéra je zabezpedené vyberanie expres zasielok. Podavanie u kuriéra
je mozné objednat v def podania najneskdr do ¢asu uvedeného na www.posta.sk alebo der vopred
na Zakaznickom centre SP, na dispe&ingu prislusného oblastného uzla, na www.posta.sk
alebo prostrednictvom web aplikacie ePodaci harok. Telefonne &isla a e-mailové adresy oblastnych uzlov
si k dispozicii na www.posta.sk a na poziadanie na Zakaznickom centre (0850 122413,
zakaznickyservis@slposta.sk).

Posta Dolny Kubin 1 bude zabezpe&ovat pre obyvatelov obce Vy$ny Kubin aj vydaj nedoru¢enych
oznamenych zasielok a vyplatu déchodkov v pripade, ak bude v der vyplatného terminu déchodca doma
nezastihnuty. Pri nezastihnuti adresata budu zasielky uloZzené na Poste Dolny Kubin 1, pri¢om adresat
ma moznost si ich dat opakovane dorugit (listové zasielky za poplatok, balikové zésielky zdarma)
alebo si ich moze dat presmerovat na ini adresu (listové zasielky za poplatok, balikové zasielky
zdarma).

Pre preberanie zasielok mdze adresat v zmysle platnych pravnych predpisov spinomocnit’ ini osobu
na preberanie jemu adresovanych zasielok. Za U&elom splnomocnenia je mozné na ktorejkolvek poste
poziadat o vydanie preukazu splnomocnenca (osoba opravnena adresatom na preberanie zasielok).
Vydanie postou vyhotoveného preukazu splnomocnenca je spoplatnené v zmysle Tarify.

Nevyplateny déchodok na poziadanie doru¢ime opakovane v den, ked bude dbchodca doma
alebo na zaklade ziadosti déchodcu ho dopoSleme na udani adresu bezplatne prostrednictvom



Slovenska
®)

&
R

POSTA

postového poukazu. Ostatné sluzby budu obyvatefom obce poskytnuté na ktorejkolvek inej poste podla
vlastného vyberu.

Hodiny pre verejnost’:

Posta Dolny Kubin 1:

pondelok - piatok 08.00 — 18.00 hod.
sobota 08.30 — 11.00 hod.
nedela zatvorena

Posta Partner bude dodasne zatvorena od 01. 06. 2022. Informacia o tejto skutocnosti bude
umiestnena na vyveske na budove posty Partner a zaroven zabezpecime informovanie obyvatelov
letakmi doruéenymi do vsetkych domacnosti a firiem vo Vasej obci. Vzor letdku Vam zasielame v Prilohe
¢. 1 tohto listu.

Vazeny pan starosta,

tymto Vam zéroveri dakujeme za Gcast na online stretnuti cez MS Teams so zastupcami SP,
konanom dnia 06. 04. 2022. Jeho ucelom bolo odprezentovat Vam zddvodnenie zmeny a podmienky
zabezpedenia poskytovania sluZieb po zatvoreni posty Partner. Sme si plne vedomi vyznamu zmeny
z pohladu obce, preto bolo pre nas dblezité informovat Vas, Ze aj po zmene bude zabezpecena
dostupnost k nasim sluzbam, vratane zohladnenia potrieb seniorov, chorych, &i imobilnych obcanov.
Uvedené v maximalnej moznej miere zohladfujeme pri stanoveni podmienok poskytovania nasich
produktov, priom vyuZivame sklsenosti z viac ako polovice obci na Slovensku, kde zabezpeCujeme
sluzby bez prevadzkovania posty (cca 1 600 obci). Na zaklade prezentovanej alternativy zabezpecenia
sluzby ,vydaj oznamenych zasielok* prostrednictvom obce, Vam zasielame aj zmluvné podmienky
pre zabezpedenie prevadzkovania Zmluvného vydaja zasielok PLUS. Zmluva ajej prilohy
pre zabezpedenie prevadzkovania Zmluvného vydaja zasielok PLUS su v prilohe €. 2 tohto listu.

Na zaver si Vas dovolujeme poZiadat o Ustretovost a spolupracu pri zabezpe€ovani informovanosti
obyvatelov obce aj Vam dostupnymi komunikaénymi prostriedkami. V stlade s naSou ponukou
na stretnuti Vam za$leme aj osobny prihovor — otvoreny list generdlneho riaditela obyvatelom obce
k tejto zmene. Podla viastného uvazenia ho mozete zverejnit na Vasej webovej stranke, Ci v obecnom
periodiku. Ak by ste mali akékolvek otazky alebo by ste potrebovali dalSie praktické informacie
k nastavajucej zmene, je Vam pine kdispozicii Ing. Danka Travnikova, riaditelka Regionalneho
riaditel'stva Zilina, telef. kontakt: 041/512 62 09, e-mail: travnikova.danka@slposta.sk.

Vazime si Vas zaujem okvalitu adostupnost naSich sluzieb, poskytovanych Slovenskou
postou, a.s., Vasim obyvatelom — nasim zakaznikom.

S pozdravom

Ing. Martin luptak, PhD.
generdliny riaditel

Priloha
1. Vzor letaku pre domacnosti a firmy
2. Typova zmluva pre zabezpecenie prevadzkovania Zmluvného vydaja zasielok PLUS s prilohami



